Flujo de operacion de los
Pagarés Electrénicos.



Objetivo de Pagaré Electronico

Incrementar el compromiso
del deudor para el
cumplimiento del plan de
pagos acordado con él

Registrar el reconocimiento
y re documentar el adeudo
a través de un pagaré que
vincula legalmente al
deudor

Actualizar datos de
contacto (Teléfono y
Correo Electronico)
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Cobranza
y Crédito



Actividades (Operativo)

Pagaré Planes de pago

Sistema
Gestor del despacho Gestor del despacho
Sistema e rminicn conal” || ot fovantormate || cuancs de un dewdor vertfica / capture: SCL envia informacién firmade  aimocona en
Cobranza Legal deudor para la gestién de Plan de pagos en con plan de pagos celular{o.correo " @ CPO pare proceso Expediente digital de ™ Fin
SCL P 9 pag P pag electrénico del de firma electrénica. P g
( ) de un Plan de pagos. SCL. vigente, y selecciona deudor deudor.
la opcidn para Pagaré. : y
+ Celular o correo
» Datos Plan de pago
v Sistema CDO envia al Sistema CDO valida Si|s|t3ema CIED|O ce,rti_fica
o Sistema CDO recibe | deudor el link del confirmacién, y envia | ciragare ectronico
Con Certeza informacion del SCL. proceso via SMS o » informe de proceso > f|rmad{o por el deudor
(CDO) correo electrénico. completado (SMS o y envia expediente a
correo electrénico). SCL.
\ 4
Deudor recibe
y Deudor valida el :
Deudor abre link Deudor acepta el pagaré, ingresa su |nform|e fedprolc.esl;o
Deudor recibido por SMS o » Aviso de Privacidad —p Firma digital y compde adoy '(;]
correo. de CDO. confirma la casilla de para descarga de
ificacion Pagaré firmado en
veri . PDE.
CDO: Certificacion Digital Online
SCL: Sistema Cobranza Legal
(.3 Cobranza

Banco Azteca

Suchas. Decides. Logras.

y Crédito




Pagaré Planes de pago

Firma de Pagaré para Planes de pago (SCL): Pagaré Electronico

0‘ Sistema de Cobranza Legal Banco Azteca g o Q TULAR DE DESPACHO

Suefas. Decides. Logras. i6 RCV HIDALGO CENTRO

- /
Jueves 30 de Junio del 2022 | México (143) QY & B s Buscar opcien de men..

) /}

Generacion de Pagarés

Ingresa los siguientes datos

El pagaré se enviara al celular y al correo electrénico

Celular ’

Correo electrénico

- (’} Cobranza
anco Azteca y Crédito

Suchas. Decides. Logras.




Pagaré Planes de pago
Firma de Pagaré para Planes de pago (SCL):

Gestiones > Consultar por cliente tinico Martes 02 de Agosto del 2022 | México (147) [i; & By Q0101535158287

&

Se ha enviado el pagaré

(.3 Cobranza
y Crédito




Pagaré Planes de pago
Firma de Pagaré (Correo / Celular):

O il G Ok il

& Con Certeza <

con-certeza.mx
Karen Ramos, Solicitud de Firma
Digital

Con Certeza

Buen dia Karen Ramos

Karen Ramos de Telcel te solicita firmar el documento Ejemplo Pagare.pdf
con ID 60c7a4ce2252fb12312b1bd2

Aviso de privacidad

Al ingresar al servicio de firma
electrénica se entendera que estas
Atentamente,
Certificacion Digital Online S.A. de C.V. de acuerdo con el Aviso de
Privacidad de Certificacion Digital
Online. Si deseas conocer el Aviso

de Privacidad, ingresa a: Aviso de

privacidad
ACEPTAR

(.3 Cobranza
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Firma de Pagaré (Correo / Celular):

Okl

Revisa Firma el
documento documento

a 100%°

PLAN DE PAGO
Liquidacién
No. 31921226

FECHA :  28/06/2019

MARIA ELENA PALIZADA LAGUNA
1.1.1079_68066

Datos.
SadoTotol s245u Cotendato deroges
Saido Arasado agie M feha et
Intereses Moratonos $9.363 idiel(BOU01% $20
. oA a4 T o 4ion
L 2 207219 $1.004
Ataso Total $33.174 3 19/07/2019 $1.004
Plan de Pago H H
Bonificacion Monto Plan H : -
liquidacion $7.4%0 526,409 23 10/04/2020 $1.004
. P 2 o Hos
p— 2 s
i v
Pogo Semanal B4ncoaztec4! $1.004
Plazo 26 semanas TOTAL A PAGAR 26400
s e

Nombre del cliente
“Municipio o Estado”, a-de _de __

Oty chnconesw L8275

Pagina 1 de 1

| Atrés || Siguiente

RECHAZAR FIRMAR

Powered by CDO

documento

Traza tu firma en el area gris

\Z

Confirmo que he leido el documento
y acepto los términos y condiciones.

LIMPIAR &=Vt

O

Banco Azteca

Suchas. Decides. Logras.
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Pagaré Planes de pago Pagaré Planes de pago

Firma de Pagaré (Correo / Celular):

AOb e

Ol

B w =

Con Certeza <

con-certeza.mx

" Firma Digital

, Con-Certez@

Karen Ramos, Proceso de Firma
Completado (
b

Con Certeza 2«

Confirmacion de

Karen Ramos,
Te informamos que se ha completado el proceso de firma digital del fl r m a
DOCUMENTO FIRMADO

documento Ejemplo Pagare.pdf. Puedes descargar tu ejemplar en:

PLAN DE PAGO
Liquidacién
No. 369921226

FECHA:  28/06/2019
MARIA ELENA PALIZADA LAGUNA
Agradecemos tu participacion. 1.1_1079_68066
Datos

Atentamente,

$33.174

Ataso Total

Certificacion Digital Online S.A. de C.V.

Plan de Pago
Bonificacion  Monto Plan

$7.490 526,409

$1,920
Bancoaztecd! ¢, o,

Nombre del clienfe
" @ - d

‘Municipio o Estado”. a -de _de _

Pagina 1 de 1
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Pagaré Planes de pago
Ejemplo Archivo Pagaré SCL:

@ Grupo Salinas X | © WhatsApp X | & iCloud x | @R Outlook: calendarioy correoele: X @ Cobranza Legal = SCL X 4+ v = (=] X
< C @ sclpc.commx:7071/SCLWeb/index.do# 2 w » 0O 2
). Sistema de Cobranza Legal bt ! ¥ Yooieae
’0 g Banco Azteca g O JUDICIAL
Suehas. Decides. Logras DIRECCION DE CREDITO
Viemes 05 de Agosto del 2022 | México 8 @, Buscar opci6én de ment
? . Q B&& :
Pagare Firmado v
Nota de Entrega v
Autorizacion para consulta BNC del Cliente v
Contrato de Adhesion v
Acuse Recibo Entrega Tarjeta PDF v
Ticket de disposicion v
Anexo de Comisiones v
Caratula de Credito v
Contrato Credito Nomina v - 2870572022 $200.00 N6
Obs. Ultima gestion Se le envia sms para req

Pagare Plan de Pago A No pago.. 24/06/2022 $200.00 No

y  Extrajudicial 29/07/2022 $339.00 No
Fri Jul 08 00:00:00 CDT 2022

N/A 1-5de 12 >
Certificado de pagare Plan de pago v ias de atraso Periodo de atraso Inactividad Saldo Saldo atrasado Moratorios Saldo total Expediente
392 57 0 $1,016.00 $1,016.00 $0.00 $1,016.00 Ver

Carta de Firmantes Pagare Plan de Pago v
Aviso de Privacidad 5 Filas por pagina: 10 = 1-1del

H L Escribe aqui para buscar

B . Cobranza
anco Azteca y Credlto

Suchas. Decides. Logras.




Pagaré Planes de pago

Mecédnica del servicio:

1. Al cierre del mes se enviard la factura del servicio acompafnada de
un reporte que detalla cuantos pagarés fueron emitidos e
indicando cuéles fueron firmados y cuales no. Requerimos envio
de CSF para poder emitir la factura del servicio.

2. CDO dara soporte a los deudores que requieran apoyo para
realizar el proceso de firma.

3.En caso de requerirlo, CDO puede emitir copia impresa
certificada por Corredor Publico a partir de un pagaré electrénico,
para ser presentada como prueba documental en un juicio.
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Pagaré Planes de pago

Gracias!
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