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Bienvenido a tu curso de la herramienta Paga Facil.



anMAcﬂIlJN

aaaaaaaaaaaaaaa

iMucho Exito!



Objetivo del curso

Habilitar a todo el equipo de operacion frentes
de cobranza, despachos y gestores, para que
puedan utilizar de manera correcta la
herramienta Paga Facil.



¢Qué es Paga

Facil?

Es un canal de pago que permite hacer el cobro con cualquier tipo de

tarjeta puede ser débito o crédito, ya sea del deudor o un tercero
(Titular de TDD o TDC).

Se puede utilizar cualquier tarjeta Visa o Mastercard
Incluso del extranjero, de cualquier banco.
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Beneficlos FORMACCION
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Paga con cualquier TDC y
TDD de cualquier banco

Ahorro de tiempo Ahorro en Grandes
transporte descuentos

2 &,

(se refleja Limpia su creéedito y se
inmediatamente) olvida de la deuda

Sin comision Sin filas
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Proceso
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El deudor recibird una notificacion por SMS o WhatsApp con la
liga de Paga Facll

Ejemplo de mensaje para compartir la liga

Si tienes un plan de pago activo 0

cuidalo, puedes realizar
facilmente

terminacion XXXXX en:
https://www.sclpcj.com.mx:7071/
WSPlanesWeb/PWAAbono
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Se debe registrar nombre completo (sin acentos y sin abreviaturas),
fecha de nacimiento y ultimos 4 digitos del CU (cliente unico)

Q)
Banco Azteca te da la bienvenida Nombre completo: Jose
a Paga Facil,
donde podras pagar tu crédito. Benjam i n Rod riguez Agu i Iar
Fecha de nacimiento:
12/09/1993
Ingresa los siguientes datos para ).
verificar tu identidad U Itimos 4 d igitos de tu
Nombre completo:
Jose Benjamin Rodriguez Aguilar
Fecha de nacimiento: c “’m l'l n ico:
12/09/1993 B8
Ultimos 4 digitos de tu Cliente tnico
Ejemplos:

Sustituir Rodriguez por Rodriguez
Otro caso puede ser Nuinez por Nunez




Nota importante FORMACCION




Nota importante

Considera que el deudor probablemente no
recuerde su numero de cliente Unico, por lo que
se recomienda se incluya al compartirle la liga.

El CU lo puedes obtener del sistema para gestion
o de la descarga de cartera.
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Se elige la opcCior 0AgO O se Ingresa
la cantidad que el deudor desee pagar

O O}

Selecciona la opcién de pago que Cantidad que desea pagar
deseas realizar
@ Pago requerido $ 1 O

$6,115.00

El pago para liquidar es: $9,596.00
El pago sugerido es: $6,367.00

@ Pago sugerido
$6,367.00

@ Pago para liquidar
$9,596.00

@ Otra cantidad
$0.00
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Se ingresa
gue se realizara el pago

*Acepta todas las tarjetas de débito de cualquier banco

@ @&

Ingresa los datos de tu tarjeta de

débito para realizar el pago Verifica el monto a pagar y los

datos de tu tarjeta de débito

Monto a pagar
$10.00

Editar cantidad

* k% * %k k& * %k k * * k% %

NOMBRE Y APELLIDO MM /AA

VISA débito

NUmero de |a tarjeta:

khkkk kkkk ***# b 7
S

Nombre del titular:
Nombres y apellidos I

Fecha de expiracidn: CW:
MM/AA

eVerifica la informacion de la tarjeta y el monto a pagar



Nota importante FORMACCION




La imagen de la tarje rada en la pantalla
cambiara a colores si toda la informacion
Ingresada es correcta.
Recomienda dar click en “Pagar” hasta que se

verifique. i
VISA dévito fe—

.
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Una vez efe eudor podrad
descargar su comprobante de pago

O

Banco Azteca S.A. Institucion de Banca Multiple

Estimado Jose Benjamin
Rodriguez Aguilar

El pago se vera
| | reflejado de
iSe ha realizado un cargo exitoso! i “ m ed iato e n

Descripcién: Pago en linea

||
S e Si stema

0101608146669
Nombre del Comercio:  Pago BAZ Social Media
Folio de la Operacién: 1701185926098
Importe: $10.00
Fecha: 28/11/2023 09:38:48 hrs

Por su seguridad no comparta los cédigos ni la informacién de su cuenta.

Banco Azteca S.A. Institucidnde Banca Mdltiple
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Medidas de Seguridad:

-Control de intentos fallidos (3).
-Abonos por deudor al dia (3).
-Abonos sin centavos.
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\y Recuerda que

Algunos bancos pueden tener
procesos de verificacion adicionales
para aprobar el pago.




¢Sabias qué? RACCIGN
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DOV Reforzar con tus planes de pago
activos en pagos semanales a
través de Paga Facil ayuda en tu

' normalidad.
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¢Sabias qué?

El uso de la herramienta no genera
ningun costo de comision.
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Gira la tarjeta para escuchar un
ejemplo real de llamada utilizando
la herramienta Paga Facll

i
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