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c0ue es Pagare Electronico?

Herramienta que vincula legalmente al deudory
retuerza el cumplimiento de pago a través del
registro de reconocimiento y
redocumentacion del adeudo.



Benefricios

i1
Aumento de Normalidad de Planes de Pago

%%@ Actualizacion de datos de contacto

Resguardo y certificacion
B8,

[ 6B | Medio seguro para demandar en Tribunales locales




Lo que debes saber

Contratacion

Esta herramienta no se
encuentra activa de manera
automatica en ningun perfil de
despacho a menos que haya
contratado el servicio.Es
necesario que cada Despacho
contrate el servicio con el
proveedor.
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Activacion

Una vez contratado el servicio,
se activa boton de Pagaré
Electronico en SCL de
Despacho dentro del estado de
cuenta del deudor.

Ejecucion

Equipo de operacion en
conjunto con Despacho
generan estrategias para el
uso de Pagaré Electronico.




;COmo se contrata el servicio?

Se cuenta con un formato de Requisito de Constancia Enviar contrato y constancia
contrato, deberd requisitarse Fiscal actualizada por correo electrénico a
de manera correcta través de frente de Cobranza

El’ CDO Contrato de Prestacion de Servicios 9

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DUE CELEBRAN POR UNA PARTE CERTIFICACION DIGITAL ONLINE, 5-A. DE C-V., REPRESENTADA POR EL

MTRO.JUAN ENRIQUE AGUILAR LEMARROY_A OUIEN ENLO SUCESIVD SE DENOHINARA "CDO™. Y PORLA OTRA PARTE EL"CLIENTE™. TANTO "CDO™ COMO

EL “CLIENTE PODRAN SER DENOMINADDS CONJUNTAMENTE COMO LAS "PARTES™.DE CONFORMIDAD CON LA CARATULA, DECLARACIONES Y CEDULA DE IDENTIEICACION EISCAL
CLAUSULAS SIBUIENTES:

I Iinformacion del CLIENTE:

Nombire, razon o denominacion social: HACIENDA ='. SAT NeW message
Wombre del Hepresentante Legal: R.F.C.del Repressmante Legal: L . CONSTANCIA DE SITUACION FISCAL

Correo electronico del Representante Legal Hombre del Contacto del CLIENTE:

Corren elactranico del Comntacto: Telefono [P0 digitos): E E O Q 2

Il Datos del CLIENTE-

Domicilic Fiscal | Calle: Humera exterior: Wismerointerior:

Colonia: Ciudad: Municipio o Alcaldia:

Entidad Faderativa: Paa: P R.F.C. cal CLIENTE: TO
Domicilic Convencional | Calle: Humera exterior: Mumerainterior: |

Colonia: Ciudad: Municipio o Alcaldia:

Entidad Federativa: Pais: P on EOnh! SU bJeCt

- Servicios
COD0 s obliga aprestar al CLIENTE los Servicios de finna de pagarés electranicos & traves de la plataforma Suite Legal con certeza, coma sigue:
Datos de Identificacién del Contribuyente:

Concepto Precio (M-N-] sin WA
Pagars electranico firmado £R2.00 y
Pagaré electranico no firmada $20.00 RFC:
La emizion de copias certificadas con fe piblica, es un servicio por separado e

1.1 Entregables del proceso cusndo el pagarg electranico es firmado por sureceptor. .
Cada documento firmada contara con: Hambrois):
a) [Pagare slectranica firmada por el receptor. §
b} Cartificedo del proceso de firma electrs Eximer. Apeltde:
¢} Unaconstancia de consarvacion de ka HOM-151 emitida porun Prestador de Servicios de Certificacion ['PSC: y Segunds Apollide:
10-2 Bl zarvicio incluye: Fecha inicio de o CiarEd:
a) Atencionysoporta tanto al CLIEMTE como alos receptares de los pagaras; y e Ramcionin
b) Laposibiidad de emitir copiss impresas certificadas con fe piblica da los pagares electranicos firmados |con costo adicional). Estatus en el padrsn:
IV._Datos del Contrato: Fecha de Gltime cambio de estado:

Fecha da inicio de vigencia del contratoe: |
Mambre Comercial:

Fecha de inicio de 2 prastacion de los ssrvicios del contrato:
V. Dates de contacto de CDO SEND

Rasponsshle: «Juan Carlos Macias Hermandes
Corren eleciranicn: jemacias@certificaciondigital.com.mx s .
Teléfona 33 1314 7879 Datos del domicilio registrado
= que k& misma forma parte integrante del Contrato v sal Cadige Postal: Tipo de Vialidad:
ions; para tal efecto, r ra Canstan
acuerda caon la MOM-51, : & en sy totalidad el Mambre de Vialidad: MNomero Exterior:
: firmia, no obstanis que sus efectos comiencen en ks fecha s sdaen estacaratula
NLmMEEo IMeTeeT MNombne di L Colona:

-coo- Hombre de ia Localldad: Momibre diel Municiphs o Demarcacidn Territorial

Certificacion Digital Onfine, S.A-de V-
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HACIENDA == SAT

Htre.Juan Enrique Aguilar Lemarmoy
Representante legal Representante legal




cuanto cuesta?

Contratar el servicio no tiene ningun costo
Se genera costo solo por Pagaré generado

Concepto Precio(M.N.)sinIVA
Pagare electronico firmado $82.00
Pagare electronico no firmado $20.00

La emision de copias certificadas con fe publica, es un servicio por separado



¢Para que cuentas aplica?

Deudores con Planes de Pago o Promesas
de Pago activas




—
cCoOMmo se genera?

En el SCL, el Gestor ingresa al Estadode Cuenta del
deudor, en el hallara el icono de Pagaré Electronico
en la parte superior derecha
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:CoOMmo se genera?
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Se captura numero de telefono celular y correo a los cuales se le hara
llegar una liga, se verifica que la informacidn que esta en sistema sea
correcta

Clasificacidn

5%1,024.00
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cCoOMmo se genera?

3 Se genera y envia la liga al deudor por SMS o correo
para que valide el Aviso de Privacidad y firme el pagare

o @ e =
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cCoOMmo se genera?

g @ 2 B T @ 2 B

El deudor acep’[a el Firma Autografa Digital: El deudor podra

- - : visualizar el pagaré, firmarlo vy confirmar
Aviso de Privacidad . pagare, 1 Y
la casilla de verificacion.
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:CoOMmo se genera?

C

DOCUMENTO FIRMADO

Descarga del pagareé firmado
en PDF, adicional el deudor
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:CoOMmo se genera?

En SCL y SRCU se resguarda el pagare firmado
en el expediente del deudor
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Especiticaciones del servicio

Al cierre del mes se enviard la factura del servicio acompafiada de
un reporte que detalla cuantos pagarés fueron emitidos e
indicando cudles tfueron firmados y cudles no. Se requerird envio

de CSF para poder emitir la factura del servicio.

CDO dard soporte a los deudores que requieran apoyo para
realizar el proceso de firma.

En caso de requerirlo, CDO puede emitir copia impresa
certificada por Corredor Publico a partir de un pagaré electrénico,
para ser presentada como prueba documental en un juicio.



Especiticaciones del servicio

En el caso de “Familias” de Despachos, se deberd hacer una solicitud
por el ID principal, la activacién de Boton para sus demas ID

1% 2.IDY NOMBRES del o
ID Y NOMBRE del despachoqgue cuenta con losdespachos que
contrato yherramienta activa en deseanadherirse al contrato

SCL(previamente). deldespacho matriz.
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