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DESCARGA CARTERA ACCESO

En el mdédulo Descarga de cartera puedes obtener un archivo descargable con el detalle de
los clientes que tienes asignados.
e Podras ingresar de cualquiera de las siguientes maneras:

Menu principal Reportes ejecutivos Descarga de cartera.

e O menude busqueda rapida, escribe: Descarga de cartera.

NULZA ABCGADOS CORPORATIVOS 5. C.

é Sistema de Cobranza Legal V) 4 - TITULAR DE DESPACHO

1706-Pachucal Tulancinga/Chiautempan

e Reportes & jecutivos ¥ Descarga de cartera Jueves 15 de Mayo del 2025 | México ( 1424) [5} & m @~ descargd
e Descarga de cariera

Descarga global de cartera

Listado por segmentos

Extrajudicial - 0 a 28 semanas de atraso
L Total de clientes: 9!
Total de gerencias: 236

Extrajudicial - 40 a 55 semanas de atraso

Mas 55 semanas de atraso

Extrajudicial - 29 a 39 semanas de atraso

O 0 0 0 O

L Total de clientes: 3 88

Total de gerencias: 433



DESCARGA DE CARTERA
GLOBAL -INFORMACION

’ Podras exportar un archivo en excel del detalle de tu cartera asignada por

segmento.
En caso de que el volumen de cuentas sea alto, se visualizaran varios

archivos a descargar.

¢ I (@)
e Sistema de Cobranza Legal Q) ( | 4
1

e Reportes ejecutivos 3 Descarga de cartera Jueves 15 de Mayo del 2025 | México ( 142A ) [_E& @ & B

Separacion de resultados

Segmento: 16

Parte

Filas por pagina: 10




DESCARGA DE CARTERA
GLOBAL - LAYOUT

Al seleccionar el boton Descargar, se descargara en automatico un documento en excel donde
tendras los siguientes datos separados por el signo pipes “|”:

e CU: Nombre, demograficos, teléfonos, avales, dia de pago.

e Saldo del cliente: Saldo actual, moratorios, semanas atraso, producto, pagos.

e Detalle de gestion: Despacho que gestiond, gestor, plan de pagos, Promesas de Pago, ultimo

pago.
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CLIENTE_UNICO|NOMBRE_CTE|RFC_CTE| GENERO_CLIENTE | EDAD_CLIENTE| OCUPACION| CORREO_ELECTRONICO | DIRECCION_CTE | NUM_EXT_CTE |NUM_INT_CTE| CP_CTE| COLONIA_CTE | POBLACION_CTE|ESTADO_CTE| TERRITORIO | GERENCIA| REFERENCIAS_DOMICILIO | CLASIFICACION_CTE| ATRASO_MAXIMO | DIAS_ATRASO | SALDO | MORATORIOS | SALD
1-1-1601-33522 | ANABEL VALENCIA CARREOM | VACAG71121|F| 53| CARNICERO | N/A|STA MADRE DE DIOS] 117 | A| 37295 | VILLAS DE NTRA SEA DE LA LUZ|LEON | GUANAIUATO | CENTRO | 8831 GCC PLAZA OBELISCO | DOMICILIO DE UNA PLANTA SE ENCUENTRA EN LA ESQUINA CON MADRE DE LA IGLESIA LA CALLE DEL DOMICILIO ES MADRE DE DIOS 117A| EX

|1-35-2368-1825 | BENNY IAZMIN MORENO SANCHEZ | MOSB940617 |F| 27 | ALBA-IL|N/A| BOSQUES DE LOS AVELLANOS| 104 |E| 37296 | VILLAS DE NUESTRA SEA‘ORA DE LA LUZ| LEON | GUANAJUATO | CENTRO| 8831 GCC PLAZA OBELISCO | DEPARTAMENTO BLANCO CON FRANJA AMARILLA|EXTRAIUDICIAL 26 A 39 SEMANAS| 3221813720 3944 17664| 6272
1-9-2169-3265 | LETICIA ALEJANDRA LOPEZ CABRERA|LOCLI20714EAT |F| 28| ALBA-IL| NfA] FRAY ANGEL|314]5/N|37295|SAN FRANCISCO DE ASIS 2A SECCION O SANGRE DE CRIST|LEON | GUANAJUATO | CENTRO | 8831 GCC PLAZA OBELISCO | CASA DE DOS PLANTAS FACHADA SINENJARRE PUERTAS ¥ VENTANAS CON PURO FONDO EL DOMICILIO QUEDA COM
1-1-9801-2996 | MARIA SANTA HERNANDEZ MARTINEZ|HEMS7711017Y7 |F| 43| ALBA-IL| N/A] CALZADA DE SAN JUAN|139]5/N|37295|VILLAS DE SAN JUAN | LEON | GUANAIUATO|CENTRO| 8831 GCC PLAZA OBELISCO|Muralla De San Juan Y Bahia De San Juan| EXTRAJUDICIAL 26 A 39 SEMANAS|33]225| 20408.64|5356]25764.64|8244|13600]1216] 12
1-57-9143-139 | STEPHANY PAOLA MORALES ARANDA|MOAS920423 | F| 29| CARGADORES ESTIBADORES | N/A| PEGASUS| 130| A| 37295 | VILLAS DE SAN JUAN|130|A| CENTRO| 8831 GCC PLAZA OBELISCO | CASA AMARILLA PUERTA COLOR NEGRA ES DE 1 PISO A CUATRO CASAS HAY UNA TIENDA HAY UN ARBOL AFUERA DE LA CASA VISITA DE 4 A7 PM GRACIA

|1-1-6094-16968 | SANJUANA VIRIDIANA ROCHA HERNANDEZ |ROHSE7 1202F19 | F| 33| CARGADORES ESTIBADORES | N/A| HACIENDA SOLTEPEC| 103 |5/N | 37295 | HDA LOS OTATES| 103 | SIN ESTADO | CENTRO| 8831 GCC PLAZA OBELISCO | CASA DE DOS PISOS FACHADA COLOR CREMA|EXTRAIUDICIAL 26 A 39 SEMANAS|33(225|42008| 6557 |48605] 126171
1-1-1601-105073 | MARIA PATRICIA ANDRADE LOPEZ | AALPTE0927 |F| 44 | ALBA-IL| N/A|EFRAIN LOZA| 142 |S/N|37295 | SAN FRANCISCO AC|142|SIN ESTADO | CENTRO| 8831 GCC PLAZA OBELISCO | CASA DE UNA PLANTA FACHADA VERDE PORTON NEFRO |EXTRAJUDICIAL 26 A 39 SEMANAS |33 |225|6059|1565|7624]|2409|3974|62|73] | 2020-10-31 20
1-1-602-79571 | CESAR EDUARDO ALMANZA MARTINEZ | AAMCB009155F0 | M | 40| ALBA-IL| N/A| C ALMANDING| 750] 103 | 37295 | FRACC VALLE DE OTATES| 750] 103 | CENTRO | 8831 GCC PLAZA OBELISCO|NO ME DDEJA ZONIFICAR DIRECTO POR AHI ENTRA ES LA SEGUNDA CUADRA A LA IZQUIERDA EN LA ESQUINA UNA CARNICERIA ALVAREZ | EXTRAJUDICIAL
1-1-8003-1152 | ROXANA EDITH GARCIA ESTRADA| GAERO112217Q2 | F| 19| ALBA-IL| NJA| AVENIDA VALLE DE BANDERAS | 206 |5/N | 37680 | VALLE DEL GIGANTE | LEON | GUANAIUATO | CENTRO| 8831 GCC PLAZA OBELISCO|Valle De Banderas 2da Seccion 3-4 Casas Antes De Liegar A Salida Al Eje Metropolitano Por El Fraccionamiento | EXTRAJUDICIAL 26 A

|1-27-7021-6289 | EMMANUEL OLIVA TORRES | OITESG0331RAG| M| 25 | ALBA-IL|M/A| POZO DE JACOB| 204 |5/N| 37258 | LOS ANGELES | LEON | GUANAIUATO | CENTRO| 8831 GCC PLAZA OBELISCO | DEPARTAMENTO EN EDIFICIO DE 3 PISOS COLOR BLANCO CON MORADO CON PUERTA CAFE COMO REFERENCIA ESTA LA ESCUELA PRIMARIA|EXTRAIUDICIAL 26 A
1-1-2218-113402 | JUAN ANGEL GARCIA SANDOVAL|GASIGL1001 | M |59 | ALBA-IL| N/A]CANTARES | 110]5/N |37 258 | UYEFAC]|LEON | GUANAJUATO | CENTRO | 8831 GCC PLAZA OBELISCO | CASA DE DOS PLANTAS COLOR BLANCA PORTON NEGRO ¥ HAY UN POSTE AFUERA|EXTRAJUDICIAL 26 A 39 SEMANAS|35|227|12231|3041|15272|4743|7784125]144]
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DESCARGA DE CARTERA
GLOBAL - EXCELACOMODO

Para separar los datos con el signo PIPE |:

EN En el menu Datos, selecciona Texto en columnas.

) Selecciona la opcidn Delimitados, y da clic en Siguiente.

K3 Selecciona Otros separadores y escribe

, por ultimo da clic en Finalizar.

Inicio  Insertar  Disefio de pidgina  Férmulas

05 B B PR
rincos | 31

Desde Desde Desde Deotras | Conexiones

Programador

L? «; Borrar _rl = =" J;‘ Asistente para convertir texto en columnas - paso 2 de 3 ? X
e S = 3 — 4 . : : .
. il . o Esta pantalla le permite establecer los separadores contenidos en los datos. Se puede ver cdmo cambia el texto en la
Filtro t?‘_‘ e Textoen Quitar  Validacidn Consd vigta previa. "
- VRIS columnas duplicados de datos ~
Separadores

Access Web texto fuentes~ | existentes
| | |
Asistente para convertir texto en columnas - paso 1 de 3 ? X
1 |Cl El asistente estima que sus datos son Ancho fijo.
21 Si esto es comrecto, elija Siguiente, o bien elija el tipo de datos gue mejor los describa
1
! - -
L5 Tipo de los datos originales
ija ¢l tipo de anchivo que deseriba los datos con mayor precisidn:
li_.l Delimitados, - Caracteres como comas o tabulaciones separan campaos.
[' De ancho fijo - Los camipos estén alineados en columnas 0on espacios entre uno y otro,
9 |1
10 |1
11
12 |
Vista previa de los datos seleccionados:
UNICO|NOMBERE DEL CLIENTE |CUADRANTE |ZONA GEO|RFC DEL CLIENTE|ID DES| A

4250 - 6542 |MARIA MAGDALEMA ROMERO MARCIAL|T|4227 | ROMMTTO331]44505

5733 - TEEOS|JUANITA RODRIGUEZ HERMANDEZ |14 IS154 |ROHIT4L008FTO| 445
5267 - 116360 | JUAN ROSAS SALCEDOI2|2736|ROSJETOLIL4ES| 4505 | XOCHIM
6372 = 11174 |GRISELDA PALAYOT CAMINO|S5|1570JPACGE3I0T2T|44505 |NEMES
7388 - S5558 |GUADALUPE VANESSA LOPEZ NAVA(|10]1585|LONGS411081XE|44
7728 - 25663 | JUAN CARLOS ZAMUDIO LOPEZ|LT|1024|ZALJS00B02| 44508 AW ¥
>
Cancelar = Atrds Einalizar

J K L M M 0 |
DN_CTE|NUM_EXT_CTE|NUM_INT_CTE|CP_CTE| COLONIA_CTE|POBLACION_CTE|ESTAL
[ILLAS DE NTRA SEA DE LA LUZ|LEON| GUANAIUATO | CENTRO| 8831 GCC PLAZA OBELISC|
|E|37296 | VILLAS DE NUESTRA SEA'ORA DE LA LUZ|LEON | GUANAIUATO| CENTRO| 8831
IN FRANCISCO DE ASIS 2A SECCION O SANGRE DE CRIST|LEON| GUANAIUATO |CENTRO |
fN|37295 | VILLAS DE SAN JUAN| LEON | GUANAJUATO | CENTRO | 8831 GCC PLAZA OBELIS
I A] 37235 | VILLAS DE SAN JUAN| 130 A| CENTRO|8831 GCC PLAZA OBELISCO| CASA AN
JENDA SOLTEPEC| 103| 5/N|37295 | HDA LOS OTATES | 103 | SIN ESTADO| CENTRO|8831
[FRANCISCO AC| 142[SIN ESTADO | CENTRO| 8831 GCC PLAZA OBELISCO | CASA DE UNA |
{295 | FRACC VALLE DE OTATES| 750/ 103 | CENTRO| 8831 GCC PLAZA OBELISCO|NO ME |
(15/N]37680| VALLE DEL GIGANTE| LEON | GUANAIUATO| CENTRO| 8831 GCC PLAZA OBE|
PNGELES | LEON | GUANAJUATO | CENTRO | 8831 GCC PLAZA OBELISCO | DEPARTAMENTO |
| LEON | GUANAJUATO | CENTRO| 8831 GCC PLAZA OBELISCO | CASA DE DOS PLANTAS CO

[+] Tabulacién

[' ] Punto y coma
[:l Loma

|:| Espadio

Otro: ||

rar separadores Cconsecutivos como und solo

Calificador de texto: - W

Vista previa de los datos

UNICO CMBRE DEL CLIENTE FC A
4290 - 6542 {ARTA MAGDALENA ROMERD MARCIAL 4 i |
5733 - 78885 JUANITA RODRIGUEZ HERMANDEZ CHJ
5267 - 116360 PUAN ROSAS SALCEDO (a1
8372 - 11174 FRISELDA PALAYOT CAMINO ACG
T388 = 95598 GUADALUPE VAMESSA LOPEZ MAVA LONG
7728 - 25663 JUAN CARLOS ZAMUDIO LOPEZ ALJ| Vv
>
Cancelar < At[as Siguiente > Einalizar
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